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Introducéo

A Atencdo Priméria a Saude (APS) envolve um conjunto de ac¢Ges individuais e coletivas relacionadas a promocgéo e a
protecdo da salde, a prevencdo de agravos, ao diagndstico, ao tratamento e a reabilitacdo. Ela esta centrada na familia e
na participagao ativa da comunidade e dos profissionais responsaveis pelo seu cuidado’.

No Brasil, o Programa de Satde da Familia (PSF) surgiu como principal estratégia de implementagéo e organizagdo
da APS. Criado em 1994, o PSF foi apresentado como um programa, passando, em seguida, a ser considerada uma
estratégia de reorientacdo do modelo assistencial, com potencial carater substitutivo das préticas convencionais®®.

A ESF tem como objetivo a andlise permanente da situacdo de salde da populacéo e a organizagdo e execugdo de
suas praticas, adequadas ao enfrentamento dos problemas existentes. A territorializagdo e a adscrigdo da populagdo séo
principios norteadores da ESF. O processo de territorializacdo pressupde o reconhecimento das principais caracteristicas
demogréficas, socioeconémicas, epidemioldgicas e culturais inerentes a populagdo adscrita. Esse processo se apresenta
como uma ferramenta que facilita o trabalho dos profissionais de satide na comunidade?®.

Este trabalho tem por objetivo descrever o processo de territorializagdo da &rea de abrangéncia de uma equipe de
Saude da Familia, situada em Montes Claros, norte de Minas Gerais.

Material e métodos

O processo de Territorializacdo da area de abrangéncia da equipe de ESF Alterosa apoiou-se nos principios
estabelecidos pela Estimativa Répida Participativa (ERP). Foi realizado por académicos do curso de Medicina da
Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), entre fevereiro e junho de 2014, através do mddulo IAPSC
(Interacdo, Aprendizagem, Pesquisa, Servigcos e Comunidade).

Tal método permite a identificagdo das necessidades de sadde do territorio a partir da propria populagdo, em conjunto
com os administradores de salde, fortalecendo os principios da equidade, da participagdo e da cooperagao, assim como
promovendo maior envolvimento intersetorial na comunidade’.

A ERP fundamenta-se nas seguintes atividades: reconhecimento e observacdo do territorio, elaboracdo dos
questiondrios semiestruturados, selecdo dos informantes-chave, aplicagdo dos questionarios semiestruturados, analise do
conjunto de dados coletados. O questionario semiestruturado deve abordar as seguintes questdes: aspectos historicos,
socioecondmicos, culturais, politicos, educacionais, além dos aspectos relacionados a salde, a seguranca, ao lazer, ao
transporte 5e a infraestrutura urbana (rede de esgoto, gua tratada, iluminag&o, arruamento, limpeza urbana, condi¢des de
habitacdo)’.

Resultados e Discussao

A. Historico do Bairro Alterosa

A regido que corresponde ao bairro Alterosa pertencia aos fazendeiros José Vieira Arlen e Arnaldo Santiago. No
inicio da segunda metade do século XX, intensificou-se o processo de expansdo da regido, originando o bairro
Maracana. A expansao progressiva da regido culminou na separacdo e formagdo de outros bairros, dentre eles, o bairro
Alterosa.

A construcdo de moradias, bem como a abertura de novas ruas e areas para construgdo, permitiu o crescimento do
bairro Alterosa. Esse fendbmeno é consequéncia, principalmente, de um relativo aumento do poder aquisitivo dos
moradores, além da migragdo de novas familias para a regido.

B. Aspecto Territorial-Ambiental

O bairro Alterosa esta localizado na zona urbana e regido sul da cidade de Montes Claros, norte de Minas Gerais. Faz
limite ao norte com o bairro Maracand, ao sul com o Rodoanel Haroldo Tourinho, a oeste como conjunto José Corréa
Machado e a leste com o bairro Nossa Senhora das Gragas. Localizando-se a 6,7 km da area central do municipio, o
bairro possui estrutura comercial para o atendimento das necessidades do bairro.
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C. Aspectos Sociais

O bairro possui acGes voltadas para educacdo em salde, cultura e inclusdo social, dentre as quais se destacam a acao
para melhoria da qualidade de vida da populacdo idosa, com a realizacdo de caminhadas periddicas, além de eventos
esporadicos como o “Forré do PSF”. Ressalta-se, também, a atuacdo de grupo de oragdo de moradores vinculados a
igreja catolica -“Legido de Maria”- 0 qual desenvolve ag8es solidarias, como visita a enfermos e a pessoas carentes.

Como ocupacdo dos moradores do bairro, destacam-se a atuagdo de mulheres como empregadas domésticas, e de
homens na construcdo civil, moto-taxi e setor téxtil, todas desempenhadas em outras localidades. Percebe-se ainda que
ha varios moradores desempregados.

D. Aspectos Educacionais

Em relacdo ao acesso a educagdo, o bairro conta com um CEMEI (Centro Municipal de Educacdo Infantil). Ja a
escola frequentada pelos estudantes residentes na regido localiza-se no bairro vizinho, o Maracand. Essa instituicdo
oferece programa de educacdo de jovens e adultos, além de educacdo inclusiva. Embora atenda & demanda do bairro, a
educacdo oferecida € classificada pelos moradores como ruim.

A maioria da populagdo mais velha possui apenas o ensino fundamental, sendo que 96,49% da popula¢do com 15
anos (1788 pessoas) ou mais é alfabetizada. Grande parte das criangas e adolescentes residentes no bairro estdo
matriculados na escola, numa porcentagem de 95,42%, o que representa 417 criancas e adolescentes, 0s quais estdo
recorrendo muitas vezes ao ensino técnico e profissionalizante.

E. Aspectos Religiosos

Quanto ao aspecto religioso, a populacdo se divide predominantemente entre catélicos e evangélicos. Os moradores
do bairro praticam outras religides, como o espiritismo e as de origem africana.

A igreja Catolica possui um grupo de oragdo chamado “Legido de Maria”, formado por moradores que desenvolvem
acBes solidarias de acordo com as necessidades da comunidade.

F. Aspectos Recreativos

O bairro ndo apresenta opcdes significativas de lazer, devido restricBes estruturais e escassez de programagdes
culturais. Uma alternativa é a caminhada voltada para idosos que ocorre regularmente promovida pela Estratégia de
Saude da Familia, assim como outros eventos esporadicos feitos pela ESF, os quais, contudo, ndo abrangem todas as
faixas etérias.

G. Infraestrutura: energia elétrica, &gua potével, rede de esgoto, transporte e seguranga

O bairro possui energia elétrica, com exce¢do de algumas ruas nas extremidades. A dgua consumida pelos moradores
provém da empresa de abastecimento Copasa ou de sistema de cisterna (por op¢do do proprietario). A maioria das
moradias tem acesso a rede de esgoto, sendo que algumas residéncias, principalmente na periferia do bairro, recorrem
ao uso de fossa. A coleta de lixo funciona trés vezes por semana (segunda, quarta e sexta), porém ainda ocorre o
descarte de dejetos em lotes vagos e ruas. Alguns moradores, com o intuito de promover um fim alternativo ao entulho,
0 usam para nivelar as ruas e tampar buracos.

As linhas de 6nibus que percorrem o bairro Alterosa sdo: Linha 2601 (Res. Recanto das Aguas/Maracani — Via
Renascenga) e Linha 6901 (Maracand/Unimontes — Via Conjunto Joaquim Costa). O sistema de transporte coletivo é
apontado como ineficiente para atender a demanda, ja que os moradores dependem do transporte coletivo, que transitam
apenas em algumas ruas asfaltadas e em horarios restritos. Quanto aos meios de transporte particulares, destaca-se o uso
de motocicletas, bicicletas e carros.

Alguns moradores relatam a presenca frequente de baratas, escorpides, cobras e ratos. Também ha relatos de nimero
elevado de cées e gatos abandonados.

A falta de pavimentacdo de algumas ruas foi indicada como problema pelos moradores, sendo destacado pela maioria
como a principal deficiéncia estrutural do bairro.

Os moradores julgam o bairro inseguro e muito violento, havendo a necessidade de implantagdo de postos policiais.
Avioléncia relaciona-se, principalmente, a expansao do trafico de drogas, que atinge, em especial, 0s jovens.

H. Aspectos Demogréficos

A ESF possui 696 familias cadastradas e atende a 2567 pessoas. A populacdo é bem distribuida entre os dois géneros,
sendo 1293 mulheres, as quais representam 50,37% da comunidade, e 1274 homens, o correspondente a 49,63%.
I. Aspecto Institucional da ESF

A unidade de ESF Alterosa foi criada em 20 de agosto de 2010, com sua respectiva inscricdo no Cadastro Nacional
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de Estabelecimentos de Salde (CNES). Localiza-se na Rua Cruzeiro, n° 908, Bairro Alterosa. Os atendimentos séo
realizados, sobretudo, no periodo matutino e vespertino, sendo aberto no periodo noturno um dia por semana, pelo
seguinte quadro de profissionais: um médico, uma enfermeira, uma técnica de enfermagem e seis agentes comunitarios
de saude. A populagdo ressalta a falta de médicos e dentistas na ESF, bem como a morosidade quanto ao pedido de
exames. Quando surge algum problema de saide, os moradores recorrem a ESF do bairro Alterosa. Contudo, alguns
utilizam praticam automedicacgdo ou buscam diretamente o hospital, mesmo em casos de baixa complexidade.

Consideractes finais

O processo de territorializagdo permitiu o conhecimento dos aspectos histdricos, socioecondmicos, culturais, sociais,
educacionais, além dos aspectos relacionados a salde, a seguranca, ao lazer, ao transporte e a infraestrutura urbana da
drea de abrangéncia da ESF Alterosa. Tais informagdes sdo fundamentais para que estratégias possam ser
implementadas a fim de promover a satde e melhorar a qualidade de vida da populagéo do bairro Alterosa.
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